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ENERJi YONETiIMI

Onsa Rafineri A.S., Enerji Yonetim sistemi sorumlulugunu tasima bilinci iginde , faaliyetleri ve
hizmetleri sliresince , enerji performansini stirekli iyilestirmeyi , cevresel ve ekonomik agidan
surdarilebilir kilmayi taahhiit etmektedir. Bu taahhidi gergeklestirmek amaciyla, Enerji Yonetim
calismalari asagidaki ilkeler 1siginda ylrimektedir;

Mevcut enerji kaynaklarini en verimli sekilde kullanarak, etkin enerji kullanimini konfordan 6diin
vermeden saglamak ve “Stirdirilebilir Kalkinma” yaklasimina paralel olarak enerji faaliyetlerini
yonetmek,

Ulusal ve uluslararasi mevzuat ve yasalara, diizenlemelere ve zorunlu standartlara uymak, enerji
yonetimi icin mevcut durum analizi yaparak, gerekli tasarruflarin saglanmasi igcin uzman kuruluslardan
destek almak ve testleri gerceklestirmek,

Trend analizleri yaparak enerji tasarrufunun durumunu saptamak,
Sera gazi emisyonunu azaltma yontemlerini arastirmak, uygulamak ve devamhligini saglamak,

Mdsteriler, otoriteler, paydaslar ve altyliklenicilerle Enerji Yonetimi ile ilgili konularda ortak deger ve
faydali sonuglar yaratmak tzere etkin iletisim kurmak,

Enerji yonetim sistemini, kurumsal yonetim uygulamalarina entegre ederek uygulamak, siirekli olarak
gbzden gecirmek ve iyilestirmek,

Enerjinin Gretim, iletim, dagitim ve tiiketim asamalarinda, enerji verimliliginin arttiriimasi ve
sardaralebilir kihnmasi, kurulus genelinde ener;ji bilincinin gelistirilmesi konularinda gerekli kaynaklari
saglayarak aktif rol oynamak,

Enerji verimli Griin, ekipman ve servislerin satin almasinda ve enerji performansinin iyilestirilmesi
amaci ile tasarim konularinda, enerji verimliligine uygun secimlerin yapilmasini giivence altina almak.
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KALITE

Onsa Rafineri A.S. musteri sartlarina en uygun ve en yliksek kalitede, kiymetli maden rafinasyonunu
gerceklestirerek Altin, Gim{s, Platin ve Paladyum tretmek, kiymetli maden atiklarinin geri
donlisimiind yaparak Altin, Gimds, Platin ve Paladyum geri kazanmak baslica kurulus amacimizdir.

Bu amag dogrultusunda;
Uriin kalitemiz ile misterilerimizin memnuniyetini saglamak,
Sirketimizin basarisini ve Urlnlerimizin kalitesini etkileyen tiim siiregleri stirekli olarak iyilestirmek,

Personelimizin egitim ihtiyaclarini maksimum diizeyde karsilayarak ¢alisanlarimizin bireysel katkilarini
arttirmak,

Miusterilerimizin mevcut ve gelecek beklentilerini en iyi sekilde analiz ederek onlara en iyi ve en uygun
sartlarda Uriin ve hizmet sunmak,

Verilen hizmet kalitesini stirekli iyilestirmeyi ve misteri memnuniyetini stirekli en st seviyede
tutmayi gorev edinmek ve sektorde ismi ile 6n plana ¢ikan bir isletme olmak,

Kurulan kalite sisteminin etkinligini ve verimliligini stirekli iyilestirmek icin sistemin gereklerinden ve
taahhiitlerinden 6diin vermemek

Onsa Rafineri A.S.’nin kalite politikasidir.
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CEVRE

Kiymetli metal tiretiminde ikincil kaynak olan hurdalarin ve ramat — tehlikeli — tehlikesiz attklarin
kullaniimasi teknolojik agidan, enerji ve malzeme gerekliligi acisindan tasarruflu, cevresel agidan ise
cok temizdir. Kiymetli metal geri kazanimi, cevherden Uretime gére ¢cok daha gevrecidir. Kiymetli
metal geri kazaniminda, maliyetin blyilk kismi, (iretim silireci icerisinde ortaya ¢ikan atiklarin, cevreye
zararsiz hale getirilmesi asamasinda yapilan islemlerden olusmaktadir.

Onsa Rafineri A.S.; faaliyetlerinde ¢evrenin korunmasi ve iyilestirilmesi, cevre kirliliginin dnlenmesi,
bio gesitliligin, vahsi yasam, ekoloji, flora ve faunanin, su yollarinin ve kaynaklarinin korunmasi ve
iyilestirilmesine katki sunan politika ve stratejiler gelistirir. Bu dogrultuda biz de Onsa Rafineri A.S.
olarak insanligin ve dogal hayatin saglikli gelecegi icin gcevreyi korumayi esas gorevlerimizden biri
kabul etmekteyiz.

Onsa Rafineri A.S. degerli metal geri kazanimi faaliyetlerinde, ¢evre bilinciyle asagidaki hususlar
uygulanmaktadir;

Ulusal ve Uluslararasi cevre mevzuatlarina ve standartlarina uymak ve giincelligini saglamak,
Cevre ile ilgili mimkin olan her alanda olcgilebilir stirekli gelismeyi saglamak,

Cevresel faktorleri ve riskleri tanimlayan, degerlendiren ve etkin bir sekilde kontrol eden bir ¢cevre
yonetim sistemini olusturmak ve uygulamak,

Atiklari kaynaginda azaltmak, tehlikeli ve tehlikesiz atiklari geri kazanmak, geri kazanilamayan atiklarin
ise en uygun teknolojilerle, cevreye zarar vermeden bertaraf ettirilmesini saglamak,

Kirliligi ve kimyasal madde kullanim firesini en aza indirmek,

Dogal kaynaklarin ve her tirlii enerji kaynaginin en verimli ve en ekonomik sekilde kullanilmasi, su
yonetimi ve enerji yonetimi programlari ile dogal kaynak tiiketiminin azaltiimasi,

Yeni teknoloji araglara yatirim yaparak dogaya salinan Karbon gazi miktarini disirmek,
Dogaya daha az zararli alternatif tasima yollarini kullanmak,

Surdurilebilir kalkinma yaklasimiyla, faaliyetlerine devam etmek ve gelecek nesillere yasanabilir bir
diinya birakmak.

Calisanlara ve taseronlara surekli egitim vermeyi ve bu ilkeleri uygulamalar icin tesvik etmek
bu ilkeler 1siginda gevre yonetim sistemimizi stirekli gelistirmektir.

Yonetim kurulu taahhitte bulundugu Cevre politika ve hedeflerinin uygulanmasinin siirekli takipgisi
olacaktir.
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iSCi SAGLIGI VE GUVENLIGI

Onsa Rafineri A.S. yonetim kurulu; calisanlarinin is sagligi ve giivenligini saglamak icin gerekli olani
yapmayi, bu husustaki kosullari saglamayi, araglari ve geregleri noksansiz olarak bulundurmayi hedef
ilke olarak benimsediginden is Saghgi ve Giivenligi konusunda “ONCE iS GUVENLIGI” ilkesine inanarak
yaklasmaktadir. Ancak, bu ilkenin uygulanabilmesi icin tiim calisanlar yaptiklari islerde is saghgi ve
givenligine iliskin kurallara kesinlikle uyacaklardir. Clink{ hicbir is calisanlarimizin can glivenligini ve
sagligini tehlikeye sokacak kadar acil ve 6nemli degildir.

Onsa Rafineri A.S., calisilan tilkedeki ve ydredeki yiriirlikte bulunan tiim isci Saghgi ve is Givenligi
mevzuatina (kanun, tlizik ve yonetmeliklere) ve lyesi oldugu yurtici ve yurtdisi kuruluslarin
sartlarina, uluslararasi anlasmalara, isverenle imzalanan s6zlesme ve sartnamelere uymayi taahhit
etmektedir.

Onsa Rafineri A.S., tiim faaliyetleri sirasinda kaza olma olasiligini kaynaginda onleyerek kazalari en aza
indirmeyi ve meslek hastaligi olusmamasi yoniinde ¢aba géstermeyi ana hedefi olarak kabul
etmektedir. Her gesit tehlikeyi en az zararla, kaginilmaz olan tehlikelerin bilinen en iyi tekniklerle
calisanlara, tesise ve dogaya zarar vermeyecek sekilde yok edilmesi de hedeflenmektedir.

Sirketimizde ¢alisan herkesin, is saghgi ve glivenligi konusundaki gorev, yetki ve sorumluluklari
belirlenmis ve ilgililere duyurulmustur. Tiim calisanlarin is Saghgi ve Givenligi ile ilgili kisisel
koruyucularini kullanmalari yéniinde biitiin olanaklar seferber edilecek, ¢alisanlarin sorumluluk
bilincine sahip olabilmeleri igin de gerekli egitim, tatbikat ve duyurular yapilacaktir. Acil durum riskleri
planlanarak ve fiili uygulamalar yapilarak isci saghgini koruyacak yontemler arastirilacaktir.

Onsa Rafineri A.S., tiim faaliyetlerinde, is Sagligi ve Giivenligi Yonetim Sisteminin uygulanmasi,
devam ettirilmesi ve bitiin ¢alisanlara duyurulmasini saglayacak yon ve hedeflerin tesisi,
desteklenmesi ve siirekliliginin saglanmasi igin, OHSAS 18001 is Sagligi ve Giivenligi Yonetim Sistemi
Standardinda belirtilen gereksinmeleri yerine getirecek Yonetim Sistemini kurmus ve yazili hale
getirmistir. Kurulan sistemin ve alinan 6nlemlerin kalicihgini, korunmasini ve sirekliligini temin etmek
ve sistemin TS 18001’e gore yeterli ve etkin bicimde uygulandigini objektif bicimde kanitlamak
amaciyla, ic denetimler ile performansi 6lciilecek ve st yonetimce gézden gecirilerek
degerlendirilecektir.

Surekli iyilestirmeyi gerceklestirmek icin amag ve hedefler belirlenmis, bu amag ve hedefler
dogrultusunda is Saglig ve Giivenligi ydnetim programlari olusturulmus, kisilerin yetki ve
sorumluluklari tarif edilmis, egitim, bilgilendirme, denetleme g¢alismalari ile stirekliligi saglanmustir. Alt
yiiklenici ve tedarikgilerimizin de TS 18001 is Saglig ve Giivenligi Yénetim Sistemi Standardina uygun
calisma yapmalari istenecektir.
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Onsa Rafineri A.S. ydnetim kurulu, tanimlanarak yirirlige konan ve uygulanmakta olan is Sagligi ve
Gulvenligi Yonetim Sistemine uyacagini, sistemin en verimli sekilde ¢alismasi i¢in gerekli olan

kaynaklari, isin belirlenmis seviye ve siirede yapilabilmesini saglayacak sekilde tahsis edeceﬁini
taahhit etmektedir.
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SOSYAL SORUMLULUK

Onsa Rafineri A.S. olarak, tiim paydaslarimiza katki saglayacak sosyal, cevresel ve ekonomik sorunlara
destek vermek amaciyla, sosyal sorumluluk ilkelerimizi ve konunun toplumumuz i¢in 6nemini ve
onceligini vurgulariz.

Onsa Rafineri A.S. sahip oldugu tevazu, insana saygi ve halka yakinlk 6z degerlerinin bir parcasi olarak
tim faaliyetlerinde sosyal sorumluluk bilinciyle hareket etmeyi yénetim anlayisinin temel ve degismez
unsurlarindan biri olarak kabul eder. Bu ¢cergevede Onsa Rafineri A.S. olarak olusturan tiim
kurumlarimizdan faaliyetlerinin ekonomik, sosyal ve cevresel etkilerini sorumluluk anlayisi icinde
yonetmelerini ve toplumu gelistirmeyi 6ncelikli olarak glindemlerinde tutmalarini bekleriz. Sosyal
sorumluluk anlayisimizin kapsamini is faaliyetlerimiz ve onlarin etkileriyle sinirli gérmeyiz. Sosyal
sorumluluk anlayisimizi ve bu konudaki 6nceliklerimizi toplum ve ¢evre icin en iyi olani dikkate alarak
belirleriz. Demokrasinin, insan haklarinin ve ¢gevrenin korunmasina yonelik faaliyetlerde 6ncii rol
almaya 6zen gosteririz. Onsa Rafineri A.S. olarak Kurumsal Sosyal Sorumluluk ilkeleri cercevesinde
hazirlayip uyguladigimiz Etik Kurallar, is yapis seklimizde bize rehber olur.

Onsa Rafineri A.S. “Surdurulebilirlik” ve “Sosyal Sorumluluk” faaliyetleri, toplumsal, cevresel ve
ekonomik boyutlar baglaminda ele alinir. Strekli iyilestirmek ve daha ileri hedeflere tasimak,
kurumsal stirdiirilebilirlik anlayisimizin ana hatlarini olusturur.

Onsa Rafineri A.S. Kurumsal Siirdiirilebilirlik Politikasi, gerek fabrikamizin bulundugu bolge ve
gerekse yurt capinda, Onsa Rafineri A.S. paydaslarina karsi sorumlulugunu ortaya koyacak sekilde
degerlendirilir. Bu nedenle tedarikgiler ve tiim paydaslarla bir deger zinciri olusturulmasi
dogrultusunda, “stirdiiriilebilirlik” yaklasimimiz ve “kurumsal sosyal sorumluluk” uygulamalarimiz bir
bitin olarak ele alinir.

Kurumsal Surdurulebilirlik Politikamiz, cevresel, sosyal ve kurumsal yonetim temelinde;
Riskleri etkin bir bicimde yoneterek, tim slrecleri sirekli iyilestirmek,

is saghg ve giivenligi konusunda sifir kaza ilkesiyle calismak,

Sirket performansini ve tretimin verimliligini artirmak,

Cahsanlari aktif katihma 6zendirerek acik iletisim ortami saglamak,

Enerjiyi verimli kullanmak, cevresel dengeyi ve dogal kaynaklari korumak,

Paydaslarin iklim degisikligi konusunda bilgilerini ve toplumsal bilincini artirmak,

Ulusal cevre mevzuati, ilgili gevre standartlari ve bu alandaki en iyi teknolojileri temel alan
surdurdlebilir bir cevre yonetimi politikasi izlemek,

Tim faaliyetlerinde bilgi glivenligi ve is stirekliligini saglamalk,
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Ulusal ve uluslararasi mevzuat gerekliliklerine uymak,

Paydaslariyla iliskileri seffaf bir bicimde ve ortak akil ile ydnetmek,

Misteri memnuniyetinde strekliligi saglamak,

Tedarikgilerini stirdirdlebilirlik uygulamalarina yonelik olarak gelistirmek,
Surdurulebilir cevre politikasi uygulamalarini, seffaf bir sekilde kamuoyuyla paylasmak,

Kurumsal Sosyal Sorumluluk faaliyetlerini, sirket stratejileri, hedefleri ve 6ncelikleri dogrultusunda
paydaslarina sunmak,

Basta etik degerler ve yolsuzlukla miicadele olmak (izere, Kurumsal Yénetim ilkelerini sirket kiiltiirii
olarak benimsemek, prensiplerini kapsar.

Bu baglamda, “Yonetisim ve Sirdirilebilirlik” kapsaminda sirketin Kurumsal Yonetim Yapisi, Risk
Yénetimi, Is Etigi ve Yolsuzlukla Miicadele, Siirdiiriilebilirlik Yonetimi ve Paydas Katilimi énem tasir.

Kurumsal Yonetim anlayisina uygun calismalarin sirket blinyesinde devamina ve hayata gecirilmesine
dair faaliyetlerimizin yani sira, bunun sirketimiz paydaslariyla beraber gergeklestirilmesine yonelik
calismalara gereken 6zeni gostermek suretiyle bu dogrultudaki “Sosyal Sorumluluk” faaliyetlerimizin
surdarialmesine gereken 6nem verilir.

Bu cercevede, tim paydaslarin esitligi, bilgilendirme sorumlulugu ve kurumsal yénetim uygulamalari
ile beraber, sirketimizin kurumsal faaliyetlerinde siirdirulebilirligin saglanmasi, sirketimizin temel
amagclari arasinda yer alir.

Surdurulebilirlik anlayisimiz, gerek kurumsal sosyal sorumluluk ve gerekse toplum Gzerinde etki
kriterleri dikkate alinarak, hem kurum biinyesinde, hem de topluma yonelik sosyal calismalar
cercevesinde ylritllur. Bu dogrultuda, Siirdirilebilirlik Politikamiz gergevesinde Onsa Rafineri A.S.
Kurumsal Sosyal Sorumluluk anlayisi; sirket kaltlra ve is slirecleri ile tim sirket politikalari
kapsaminda, entegre bir buttinlik tasir.

Dolayisiyla, Siirdiiriilebilirlik Yonetisimi cercevesinde; iklim Degisikligi konusundaki faaliyetler ve
Emisyon Oranlari; AR-GE Yonetimi, Enerji Verimliligi; Cevre Yonetim Sistemleri; is Saglig ve Guvenligi;
Tedarik Zinciri Yonetimi, 5nem tasimaktadir. iklim degisikligi, cevre, isci sagligi ve giivenligi, kurumsal
yonetim, etik degerler, tedarik zinciri ve sosyal sorumluluk ekseninde Siirdurilebilirlik Politikamizin
temel degerlendirilmesi olarak ele alinir. Bu dogrultuda, basta sirket ¢alisanlari, hissedarlar ve
menfaat sahipleri olmak (izere tiim paydaslarimizla, s6z konusu sirecler paylasilir.

Surdurulebilirlik Politikasi kapsaminda, Sosyal Sorumluluk faaliyetlerini, kurumlarin hesap
verebilirlikleri ve paydaslarina karsi gorev ve sorumluluklarini yerine getirebilmeleri olarak
degerlendiren Onsa Rafineri A.S. stirdiirilebilir ve gelistirilebilir sosyal sorumluluk uygulamalarini
hayata gecirmeyi kurumsal bir politika olarak kabul eder.
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Onsa Rafineri A.S. Surdirulebilirlik Politikasi cercevesinde; sosyal, etik ve ¢evresel yonetimle ilgili,
paydaslarin katilimina dayanan ve paydaslarin memnuniyeti ve beklentilerini dikkate alan bir
bltinlik s6z konusudur. Bununla beraber, kurumsal yonetim anlayisina dayanan sosyal .
sorumluluklarin hayata gecirilmesi icin stratejik diizenlemeler 6ngoriliir. Bu dogrultuda .§irketin.
vizyonu ve paydaslari tarafindan tercih edilen kurumsal faaliyetleri cercevesinde, gerek
stirdirulebilirlik, gerekse sosyal sorumluluk anlayisi ve uygulamalari stirekli gelistirilerek devamlilik arz
eder.

Bu cercevede, cevresel, sosyal ve yonetsel acilardan Kurumsal Stirdirilebilirlik Politikasi gelistirilmek
suretiyle, Yonetim Kurulu dizeyinde takip edilir.

Onsa Rafineri A.S. kurumsal, sosyal ve ¢evresel etkinlikleri ve faaliyetleri dogrultusunda; bu siireglerin
yonetimi, iyilestirilmesi ve denetlenmesi ile yonetsel, sosyal ve gcevresel performansin raporlanmasi
ve elde edilen sonuclarin tiim paydaslarin ve kamuoyunun bilgisine sunulmasi sirket icin dGnem tasir.

Bu kapsamda, Onsa Rafineri A.S. stirdirtlebilirlik ve sosyal sorumluluk faaliyetleri, ulusal ve
uluslararasi standartlarin tatbikini miimkin kilacak yaklasimlarin hayata gegirilebilmesi ve
gelistirilebilmesi icin sirket politikalari kapsaminda ele alinarak uygulamaya gegirilir ve gelismeler
takip edilir.

Cocuk is¢i Calistirmanin Onlenmesi: Cocuk isci calistiriimasina miisaade etmemeyi ve
desteklememeyi, cocuk isci calistirma usul ve esaslarina uygun hareket etmeyi,

Zorla ve Zorunlu Galismanin Onlenmesi: Hicbir calisanimizin hicbir konuda baski altinda ve borca
dayali calistirmamayi, tiim calisanlarimizin esit sartlar altinda kendi rizalari ile uygun pozisyonlarda
istihdam etmeyi,

is Saghgi ve Giivenliginin Saglanmasi: Tim calisanlarimizin is sagligi ve giivenligi icin yasal
gereklilikleri yerine getirmeyi, is kazalarinin 6nlenmesi igin her tiirlii 6nleyici tedbiri almayi,
calisanlarimiza yeterli donanima sahip calisma ortami ve temel ihtiyaclarini karsilayacaklari hijyenik
her tirli imkani sunmayi,

Ucretler ve Odemeler: Tiim calisanlarimiza yasalar cercevesinde belirlenen licret ve sosyal haklari
saglamayi,

Ayrimcihgin Onlenmesi: Calisanlarimizi istihdam ederken is yapabilme becerilerini esas almays; kisileri
dil, din, irk, cinsiyet, sosyal sinif, hamilelik, medeni durum ve fiziksel engel ayrimi yapmamayi,

Kotii Muamele ve Tacizin Onlenmesi: Calisanlarimiza kurumsal cezalandirma yapmamayi, kéti
muamele ve tacizde bulunmamayi; ¢calisanlarimiza saygili ve onurlu davranmayi,

Temsil Edilme Ozgiirligii: Calisanlarimizin temsil haklarina saygi gdstermeyi,
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Cevre Kirlenmesinin Onlenmesi: Cevre kirliliginin &nlenmesi ve doganin korunmasi igin ¢evre dostu
politikalar ve standartlar belirlemeyi ve calisanlarimizi bu konuda bilinglendirmeyi,

Yasa ve Diger Yiikiimliliiklere Uyum: Mevcut kanun ve yonetmeliklere, misterilerimizin ve is -
ortaklarimizin kurallarina ve gonlli olarak uyguladigimiz kalite yonetim sistemlerine uygun olarak
faaliyetlerimizi sirdlirmeyi,

Riisvetin Onlenmesi: Tiim calisan ve tedarikgilerimizden maddi kazang saglayacak hicbir hediye ve
o6demeyi hicbir kosulda kabul etmemeyi ve bu tiir taleplerde bulunmamayi, taahhiit ederiz.



