_ ONSA RAFINERIAS.
HESAP ACMA MUSTERI TANIMA PROSEDURU iCIN GEREKLI
BELGELER

*  Eger intifa hakki sahibi miisteriden farkliysa, asagidaki belgeler intifa hakki sahibi tarafindan da saglanmahdir.
** Belgelerde veya bilgilerde yapilan herhangi bir degisiklikte Onsa Rafineri A.S. hemen haberdar edilmelidir.
*** Gerektiginde ilave bilgiler istenebilir.

1. | Sirket Ana S6zlesmesi Kopyasi

2. | Ticaret Sicil Tasdiknamesi (Son ii¢ ay i¢inde alinmas)

3. | Oda Faaliyet Belgesi Kopyasi

4. | Imza Sirkiileri / Imza Beyannamesi Kopyasi

5. | Vergi Levhasi1 Kopyasi

6. TC Kimlik/Pasaport Kopyast (imza Sirkiilerinde Yetki Sahibi kisilerin ve Yonetim Kurulu iiyelerinin )

7. | Is Ruhsat1 (Belediye, Maden vd)

8. | Elektrik, Su, Dogalgaz, Telefon Faturalarindan Birinin Sona Aya Ait Kopyasi

9. | Miisteri Tanima Formu (Gergek Kisi) (Ek1)

10. | Miisterini Tanima Formu (Tiizel Kisi) (Ek1.1)

11. | Miisteri Islem Formu (Ek1.2)

12. | Miisteri Genel Bilgi Formu (Ek1.3)

13. | Miisteri Uyum Anlagmas1 Formu (Ek1.4)

14. | Beyan (Ek2)

Onsa Rafineri A.S. ile Birlikte Miisteriler Admna Islemleri Yiiriitmekle Yetkili Gergek Kisi/Kisilere

15| fliskin Bilgiler (Ek3)

16. | Sirket Kontroliinii Saglayan Kisi/Kisilerle lgili Bilgiler (Ek4)

Soru ve/veya belge gonderimi i¢in liitfen compliance(@onsarafineri.com ile temasa geginiz.



mailto:compliance@onsarafineri.com

EK 1.
MUSTERI TANI FORMU

Gercek Kisi

Ad1

Soyadi

Uyrugu

Anne Adi (T.C. vatandaslari icin)

Baba Adi (T.C. vatandaslar icin)

Dogum Yeri ve Tarihi

Kimlik Belgesi Tiirii

Kimlik Numarasi

Meslegi ve Unvani

ikamet Adresi

Islem Ulkesindeki Adresi

Is Adresi

Telefon Numarasi

Faks

E-posta

Is iliskisinin amac1 ve mahiyeti

Yukarida belirtilen bilgilerin dogru oldugunu, kisisel verilerimin Onsa Rafineri A.S. tarafindan 6698 sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na uygun olarak ve Onsa Rafineri A.S.’nin yasal yiikiimliliikleri, politika ve
prosediirleri geregi islenebilecegini, kanuni siiresi boyunca muhafaza edilecegini, siire sonunda silinecegini,
hizmetin gereginin yerine getirilmesi amaci ile sinirli olmak kaydiyla grup sirketlerine, 3. kisilere veya yetkili
kurum ve kuruluslara aktarilabilecegini bildigimi, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nun 11.
Maddesi’nde belirtilen haklarim konusunda aydinlatildigimi, yukaridaki bilgilerde herhangi bir degisiklik olmasi
durumunda ilgili degisikligin tarafiniza derhal bildirilecegini sahsim adina kabul, beyan ve taahhiit ederim.

Miisteri/Hak Sahibi Tarih ve imza




EK 1.1

MUSTERI TANI FORMU (Tiizel Kisi)

Unvani

Sirket Tiirii

Kurulus Tarihi

Kurulus Yeri

Tescil Yeri ve Numarasi

Ise Baslama Tarihi

Vergi Kimlik Numarasi

Yazisma Adresi

Kayith Isyeri Adresi (Yukaridakil:
bilgiden farkl1 ise)

Telefon Numarasi

Fax

E-mail

Web-Site

Banka Bilgileri

Yukarida belirtilen bilgilerin dogru oldugunu, herhangi bir degisiklik olmas1 durumunda ilgili

degisikligin tarafimza derhal bildirilecegini Sirketimiz adina kabul,beyan ve taahhiit ederim.

Miisteri/Hak Sahibi Sirket Kasesi ve Imza

Tarih




EK 1.2
MUSTERI iSLEM FORMU

Miisteri Ismi/Unvani:
Adres:
1. ONSA RAFINERIA.S. ile yapilacak Islem

1.1 a) Miisterinin, Onsa Rafineri A.S.’ne géndermeyi planladigi degerli metal tiirii nedir?

I Altin [ Giimiis ] Paladyum ] Platin
b) Onsa Rafineri A.S.’ne gonderilecek materyalin tiirii nedir?
[0 Endiistriyel veya Imalat Hurdasi LTak: ] Hurda
O Kiilge Bar/Madeni Para (yatirim iiriinleri) T Madencilik Uriinii (Dore) O Atik
O Diger, liitfen belirtiniz

c) Materyalin Mensesi:

[] Misterinin kayitli adres ve iilkesi ile ayni

O Farkl bir iilke/yerden ise liitfen is adres ve tilkesini ekleyiniz

1.2 Onsa Rafineri A.S.’den satin alinacak veya Onsa Rafineri A.S.’ne satilacak degerli metalin tiirii:
O Altin I Glimiis ] Paladyum [ Platin

O Gramlik Bar [ Kilo Bar O Large Bar OTaki [Dore LGraniil O Atik [1Hurda kiilge

1.3 Ongoriilen tahmini degerli metal islem miktar1 (liitfen kg/aylik olarak belirtiniz).

Miisteri/Hak Sahibi: Sirket Kasesi ve imza:

Tarih:




EK 1.3
MUSTERI GENEL BiLGi FORMU

Miisteri  ismi/Unvam:

Adres:

a) Miisteri tiirii

O imalatc1 O Maden [ Perakende O Tacir O Rafineri

[ ikincil Toplayici (Geri Déniisiim) O ilk Toplayict (Maden) 0 Banka [ Araci Kurum
b) Sirketiniz borsaya kayitli m1 veya herhangi bir borsada iiyeligi var n?

L1 Evet, litfen kayitli oldugu borsayi ve sembolii belirtiniz. ...........ovveiuiiniiniiiiiieiieiieiieiiainns

L1 Evet, liitfen iiyesi oldugu borsayi ve sembolii belirtiniz................covviiiiiiiiiiniiiinn,

1 Hayir

C) Sirketiniz tiim miigterileri/tedarikgilerin kayitlarim saklamakta midir?

(1 Evet O Hayir

d) Genel Kara Para Aklamanin Onlenmesi politikalari, uygulamalari ve prosediirleri:
Isletmemiz/kurumumuz AML ile ilgili yerel ve uluslararasi kanunlara gére kara para aklama ve terdrizmin finansmant ile
miicadele etmek i¢in hazirlanmis yazili politika ve prosediirleri agikga belirlemistir ve bu politikalar tiim subelerimiz,
bagli sirketlerimiz ve operasyonlarimiz igin gecerlidir [ evet [ hayir
(Cevabmniz evet ise liitfen Kara Para Aklama ve Terorizmin Finanse Edilmesi ile ilgili yazilh politikalariniz
ekleyiniz)

€) Miisterinizi tanima sistemi ve Altin Tedarik Zinciri durum tespit (Due Diligence)prosediirleri:
Isletmemiz/kurumumuz, ticari iligkilerde bulundugu miisterileri/tedarik¢ileri tanimaya yonelik bir miisteri tanima sistemi

ve miisteri Altin Tedarik Zinciri Durum Degerlendirilmesi (Due Diligence) prosediirleri ve bunlarla ilgili siirecler
uygulamaktadir. (Cevabinniz evet liitfen Miisteri Kabul Politikanizi ekleyiniz)

[ ] evet ] hayr

f) Isletmemiz/kurumumuz bu konularda bagimsiz denetgiler tarafindan diizenli olarak denetlenmektedir.
(Cevabiniz evet ise liitfen son yila ait bagimsiz denetim raporunu ekleyiniz)
[]evet ] hayir

@) Sorumlu altin prosediirleri

Isletmemiz/kurumumuz OECD / LBMA / DMCC / BIST Sorumlu Altin Tedarik Zinciri direktiflerini esas alan Altin
Tedarik Zinciri politika ve prosediirler belirlemistir. LBMA Sorumlu Altin Rehberligi
(Cevabiniz evet ise liitfen Altin Tedarik Zinciri Politikasi ile ilgili yazih politikalarimz ekleyiniz)

[]evet ] hayir

h) Sirketinizin/Kurumunuzun Sorumlu Altin Tedarik Zinciri ile sorumlu Uyum Gérevlisi/Masak Sorumlusu var midir?
Liitfen kimlik bilgilerini belirtiniz.

Isim — Soyisim :
Gorevi:
Telefon:

E-mail:



i) Ekler
Ekte asagidaki belgelerin bir kopyasi yer almaktadir:

[] Kara Para Aklamanin Onlenmesi / Terdriin Finansmam {le Miicadele politikamiz ve prosediirlerimiz
] Miisteri Kabul Politikamiz
[ ] Son Yila ait Bagimsiz Denetim Raporumuz

[] Altin Tedarik Zincir Politikamiz

j) Ticari Bilgiler
Sirket Ad:
Adres:

E-mail /Web adresi

Burada verilen bilgilerin dogru oldugunu ve Onsa Rafineri A.S. nin veri tabaninda kaydolmasim onayladigimiz1 beyan
ediyoruz.

Miisteri/Hak Sahibi: Sirket Kasesi ve imza:

Tarih:




EK 1.4

' . MUSTERI UYUM ANLASMASI FORMU
Isim / Sirket Ismi:
Adres:

E-Mail Adresi:
Telefon:

Onsa Rafineri A.S. Sektorel basarisinin ve uluslararasi akreditasyonlarmin ve ticari itibarinin muhafazasi amaciyla
miisteri iligkileriyle ilgili olarak bir takim etik kurallar tesis ederek Durum Degerlendirmesi ( Due Diligence )
prosediirleri yiirtirlige koymustur.

Onsa Rafineri A.S. altin ithalati, altin ticareti ve altin rafinasyonu anlaminda degerli metallerin tedarikiyle ilgili
olarak katildigy, isbirligi yaptig1 ve gelistirdigi faaliyetlerde degerli metallerin mesru ve etik kaynaklardan geldigi,
herhangi bir su¢ unsuru teskil etmedigi, silahli catisma veya insan haklari ihlalleri ile iliskili olmadig1 prensibini
kabul eder.

Onsa Rafineri A.S. sadece mesru ve yasalara uyan miisterilerle/tedarikgilerle is yapar. ONSA RAFINERI A.S.
miisterileri tarafindan Tiirkiye’ye ithal edilen degerli madenlerin higcbir sekilde bir hiikiimet, politik parti, askeri
kurumlar, su¢ sebekeleri, gayrimesru silahli gruplar veya 6zel giivenlik giigleri ile iliskili olmadigini1 degerlendirir.
Gerek madendeki isleyis gerekse de nakliye safthasinda nakliyeci firma ve madenin sahibi de degerli madenin
higbir sekilde zuliim, iskence vb insanlik dis1 uygulamalara yonelik is giicii, ¢ocuk is¢iliginin yanlis kullanimu,
savas suglari, insanliga ve soykirima yonelik suglar kapsamindaki faaliyetlere bulasmamis oldugunu kabul eder.

Miisteri Uyum Anketi ( Due Diligence ) formunda belirttiginiz ve yukarida ifade edilen hususlarda sizden
dogrulamaniz ve tiim gerekli bilgileri/dokiimanlar1 vermeniz istenecektir. Gerektiginde ONSA RAFINERI A.S.
tarafindan bu yonde denetime de tabi olabileceksiniz. ONSA RAFINERI A.$.nin Uyum (Compliance) prosediirleri,
Altin Tedarik Zinciri Sorumlulugu Politikas1 ve Durum Degerlendirmesi (Due Diligence) islemleri ile uyumlu
oldugunuzu beyan ediyor musunuz? (Uygun olani isaretleyin.)

Evet, Onsa Rafineri A.S. ile uyumluyuz.

Hayir, Onsa Rafineri A.S. ile uyumlu degiliz.
Evet, Onsa Rafineri A.S. nin belirttigi hususlardan muhafiz.
Muafiyet Sebebi :

ACIKLAMA

Onsa Rafineri A.S.’nin Altin tedarik Zinciri Sorumlulugu Politikasi, Uyum (Compliance) kurallar1 ve Miisteri
Tanima Sistemi ve Durum Degerlendirmesi (Due Diligence) prosediirlerini okudugumuzu ve anladigimizi beyan
ederiz. Burada verilen tiim bilgilerin gercek, dogru ve bilgimiz dahilinde oldugu, verilen dokiimanlarin gergek
oldugu, Onsa Rafineri A.S. politika ve kurallarini ihlal edici bir uygulama olmadigini beyan ederiz. Tiim Ticari
islemlerimizi resmi ve kayith olarak ,kara para aklama vb. su¢ ortakliklarindan uzak ve yasalara uygun olarak
yapacagimizi beyan ederiz. Bu agiklama ve uyum hakkinda yetkili kisilerin isteyecegi ilave belge ve dokiimanlari
vermeyi taahhiit ederiz.

YETKILI IMZA:

Isim ve Unvan:

Tarih:

Kase ve Imza:



EK 2
BEYAN

Miisteri/Hak Sahibi, Onsa Rafineri A.S.’ye teslim/temin edecegi mallarin hak sahibi oldugunu veya hak

sahibi degilse, bu mallarin hak sahibinin

(ad1/unvant, adresi,
iilkesi/uyrugu) oldugunu; Bankalarda ve sirketlerinde tutulan fonlarin dogrudan veya dolayli olarak
Birlesmis Milletler Giivenlik Konseyi tarafindan uygulanan yaptirnmlarin kapsamma girmedigini ve
Birlesmig Milletler Giivenlik Konseyi’nin herhangi bir yaptirimini Diinyanin herhangi bir iilkesindekipara
aklamayla ilgili yasalar1 dogrudan veya dolayli olarak ihlal etmedigini ve bu fonlarin BirlesmisMilletler
Giivenlik Konseyi kararlariyla uygulanan yaptirimlarla, Birlesik Kralliklar Hazinesi tarafindan yaymlanan
yaptirimlarla, Amerikan Hazinesi tarafindan yaymnlanan OFAC yaptirimlariyla, Amerika Birlesik
Devletleri’nin Iran yaptirimlari ile kiymetli metaller piyasasmin tabi oldugu diger yaptirimlarla ve FATF
tarafindan yayinlanan yiiksek riskli ve izlenen iilkeler listesinde yer alan lilkelerle dogrudan veya dolayl
herhangi bir sekilde ilgili olmadiklarini, bu yaptirimlar ve tavsiyeler dogrultusunda ticari iliskisini
yiriitecegini Onsa Rafineri A.S.’ye teslim/temin edilen diriinlerin her ne suretle olursa olsun bu
yaptirimlara tabi iilke menseli olmadig1 ve tedarik zincirinin herhangi bir kisminin bu iilkelerde yerlesik
gercek ve/veya tiizel kisilere ticaretinde dogrudan veya dolayli olarak konu edilmedigini/edilmeyecegini;
bu mallari, mallarin mesru sahipleri olduklarnin kanitini ibraz eden Kkisilerden temin ettigini; sug
faaliyetleri yoluyla elde edilen veya su¢ faaliyetleriyle ilgili olan ya da sug¢ faaliyetlerini finanse eden,
gelistiren veya tizerini Orten mallarin satin alinmasini ve ticaretini 6nlemek i¢in gerekli biitiin 6nlemleri
almisoldugunu; tedarik zincirinin hi¢bir halkasinda ¢atismalari finanse etmedigini, insan haklari ihlallerine,
kara para aklamaya ve terdrizmin finansmanina karigmadigini; devlet disi silahli gruplart veya kamusal ve
6zel giivenlik giiclerini desteklemedigini; bu mallari, mallarin mense iilkesinin ilgili mevzuatina uygun
olarak teslim aldigint; altinin/giimiisiin mensei hususunda yalan beyanda bulunmadigini; herhangi bir isin
veya hizmetin ifasinda Uluslararas1 Caligma Orgiitiiniin (ILO) 138 nolu sozlesmesi uyarinca belirlenen
asgari yas smirina uydugunu ve 182 nolu sozlesmesinde tanimlanan kotii bigimlerde c¢ocuklarin higbir
sekilde calistirllmadiging; ilgili ¢evre mevzuatina uydugunu ve g¢evrenin korunmasiyla ve siirdiiriilebilir
kalkinmayla ilgili biitiin yasa hiikiimlerini yerine getirdigini; ilgili vergi hiikiimlerine ve diizenlemelerine
uyumlu hareket ettigini; is almak veya bagka bir avantaj elde etmek amaciyla dogrudan veya aracilar vasitasiyla
yabanci bir devlet gorevlisine veya bir 6zel sektor ¢alisanina haksiz kazang veya riigvet teklif etmedigini
veya saglamadigmi; OECD Altin Tedarik ve OECD’nin Madenlerin Ihtilaflardan Etkilenen ve Yiiksek
Riskli Bolgelerden Sorumluluk Bilinciyle Tedariki igin Gerekli Ozeni Gésterme Rehberine ve LBMA
Sorumlu Altin ve Glimiis Rehberlerine uyum gosterildigini; altinin/giimiigiin ¢ikarilmasinda, naklinde veya
ticaretinde sistematik veya genel insan haklari ihlaline taraf olmadigini; miisterinin/hak sahibinin bir tiizel
kisi olmas1 durumunda, miisterinin/hak sahibinin bu beyan1 kendi hissedarlari, yonetim kurulu iiyeleri, kendi
caligsanlart ve temsilcileri adina yaptigini ve bu beyanin kapsamina giren biitiin faaliyetleri, kendi
tedarikg¢ilerinin, danigmanlarinin, miisterilerinin ve diger ortaklarinin bu ilkelerle bagli olmalarini
saglayacak sekilde yiirlitmeyi taahhiit ettigini ve bubeyanda meydana gelen degisiklikleri Onsa Rafineri
A.S.’ye bildirecegini beyan eder.

Yukaridaki beyanlardan herhangi birinin yanlis oldugunun tespit edilmesi halinde, Miisteri/Hak Sahibi,
Onsa Rafineri A.S.’nin bundan dolay1r maruz kaldig1 her tiirlii dogrudan ve dolayli zarar, ziyan ve hasari
Onsa Rafineri A.S.’nin ilk yazili talebi iizerine Onsa Rafineri A.S.’ye 6demeyi ve bundan kaynaklanacak
her tiirlii sorumlulugun miinhasiran kendisine ait olacagini kabul ve taahhiit eder.

Miisteri/Hak Sahibi: Sirket Kasesi ve imza:

Tarih:




EK 3
ONSA RAFINERI A.S. ILE MUSTERI ADINA ISLEM YAPMAYA YETKILI
KILINAN GERCEK KiSi/KiSILERIN YETKi BELGESI

Asagida adi gegen kisi/kisler ONSA RAFINERI A.S. ile yapilacak islemlerde, Sirketimiz olarak
tarafimiza verilmis ve yiiklenmis biitiin haklar, yetkileri ve yiikiimliiliikleri herhangi bir kisitlama
olmaksizin Sirketimiz adina kullanmaya ve yerine getirmeye tam olarak yetkili kildik.

N Adi1  Soyadi Imza Yetkisi Tletisim Bilgileri Adres Imza
O | Kimlik/ (Bireysel (Telefon /Cep
Pasaport veyaOrtak) Numaras1 ve E-
Numarasi Mail)
1
2
3

Yukarida belirtilen kisi/kisilerin pasaport veya kimlik belgesinin veya diger kimlik belgelerinin 12
aydan eski olmamak iizere bir kopyasmi, imza yetkisini tevsik edici belgeleri ile birlikte
ekleyiniz.Formda verilen tiim bilgiler, Miisteri tarafindan yazili olarak aksi karar alinincaya kadar
gecerli olacaktir.

Yukarida belirtilen bilgilerin dogru oldugunu, yetkilendirdigim sahislara ait kisisel verileri 6698sayili
Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu’na uygun olarak temin ettigimi ve ilgili kisileri mevzuata uygun
olarak bilgilendirdigimi, bu kisisel verilerin Onsa Rafineri A.S. tarafindan mevzuatlara uygun olarak ve
Onsa Rafineri A.S.’nin yasal yiikiimliiliikleri, politika ve prosediirleri geregi islenebilecegini, kanuni
stiresi boyunca muhafaza edilecegini, slire sonunda silinecegini, hizmetin gereginin yerine getirilmesi
amaci ile simirli olmak kaydiyla grup sirketlerine, 3. kisilere veya yetkili kurum ve kuruluslara
aktarilabilecegini bildigimi, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu’nun 11. Maddesi’nde
belirtilen haklar konusunda aydmlatildigimi ve yetkilendirdigim sahislar1 da bu konularda
aydinlattigimi, yukaridaki bilgilerde herhangi bir degisiklik olmasi durumunda ilgili degisikligin
tarafiniza derhal bildirilecegini kabul, beyan ve taahhiit ederim.

Miisteri/Hak Sahibi: Sirket Kasesi ve imza:

Tarih




EK 4
SIRKET KONTROLUNU SAGLAYAN KiSi/KiSILERLE ILGIiLi BILGILER

Sirketin kontroliinii saglayan kisi/kisilerin bilgilerini giriniz.

e Oy hakkimin veya sermaye payinin en az %5 ve listiine sahip olan bireyler
e Oy hakkinin veya sermaye payinin en az %5 ve istiine sahip ortak bir sdzlesme ilesahip
olanlar (6rnegin; hissedarlar s6zlesmesi)

Ad1 Soyady/ Adres Oy Sermaye Pay1(%) Kurulus
Kimlik veya Hakki Tarihi/Dogum
Pasaport (%) Tarihi
Numarasi

Yukarida adi gecen kisi/kisilerin pasaport veya kimlik belgesinin kopyasim1 veya diger kimlik
belgelerinin 12 aydan eski olmamak {izere bir kopyasi ile birlikte ortaklik yapisimi tevsik edici belgeyi
de ekleyiniz.

Isbu belgede adi1 gegen kisi/kisilerin oy hakki ve sermaye pay ile tiim bilgilerin, Sirket tarafindan
yazili olarak aksi karar alinincaya kadar gecerli olacaktir.

Yukarida belirtilen bilgilerin dogru oldugunu, sirket kontroliinii saglayan sahislara ait kisisel verileri
6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na uygun olarak temin ettigimi ve ilgili

Kisileri mevzuata uygun olarak bilgilendirdigimi, bu kisisel verilerin Onsa Rafineri A.S. tarafindan
mevzuatlara uygun olarak ve Onsa Rafineri A.S.,’nin yasal ylikiimliiliikleri, politika ve prosediirleri
geregi islenebilecegini, kanuni siiresi boyunca muhafaza edilecegini, siire sonunda silinecegini,
hizmetin gereginin yerine getirilmesi amaci ile sinirli olmak kaydiyla grup sirketlerine, 3. kisilere veya
yetkili kurum ve kuruluslara aktarilabilecegini bildigimi, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’nun 11. Maddesi’nde belirtilen haklar konusunda aydinlatildigimi ve yukarida belirtilen
sahislar1 da bu konularda aydinlattigimi, yukaridaki bilgilerde herhangi bir degisiklik olmasi
durumunda ilgili degisikligin tarafiniza derhal bildirilecegini kabul, beyan ve taahhiit ederim.

Miisteri/Hak Sahibi: Sirket Kasesi ve imza:

Tarih :
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